
Changing 
care. 
With you.*

* Changer la santé. Avec vous.



Parce que nous sommes plus nombreux.
Parce que nous vivons plus longtemps.
Parce qu’il y a plus de maladies chroniques.
Parce que la santé a un coût.
Nous pensons que nous devons nous soigner 
différemment.

Le changement commence avec vous, patients.
Vous remettre au cœur du dispositif, c’est cela 
l’enjeu auquel nous devons tous faire face. 
En étant plus proches, plus à l’écoute, plus connectés 
– de vos besoins, de votre quotidien, de ceux qui vous 
aident, famille et proches. En donnant à chacun les 
moyens de mieux s’engager et d’être acteur de sa santé, 
de comprendre et vivre avec sa maladie.

Le changement n’est possible qu’avec vous 
et pour vous, professionnels de santé, hôpitaux, 
institutions, acteurs de santé publics et privés. 
Car c’est en partageant mieux l’information, les 
responsabilités que nous serons capables de mieux 
nous coordonner autour du patient et d’accompagner 
l’évolution de hôpital. Que nous donnerons à chacun 
la garantie d’être bien soigné, que ce soit à l’hôpital, 
dans un centre de soins ou à son domicile.

Pour une prise en charge plus efficace 
et vertueuse pour tous. Qui a les moyens de prendre 
soin de chacun, dans la durée. 

Demain, la santé, c’est vous, et nous à vos côtés.

Changing
care.
With you.
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Préserver la 
qualité de vie 
des patients, 
chez eux
Une maladie chronique, parce 
qu’elle dure, demande au patient 
d’apprendre à vivre avec, en 
permanence. Préserver son autonomie, 
sa qualité de vie et son entourage 
est un défi de tous les jours. Comment 
concilier sa maladie et son quotidien 
de la manière la plus simple possible ? 
En redonnant au patient sa véritable 
place – celle d’acteur principal de son 
traitement et de son parcours de soins. 
Parce qu’une meilleure compréhension 
du traitement favorise sa réussite. 
Pour y parvenir, notre accompagnement 
est personnalisé, adapté aux besoins 
spécifiques de chacun. 
Chez Air Liquide Healthcare, nous 
accompagnons le patient à son domicile 
avec une approche à la fois humaine, 
experte et technologique. 
Pour redonner à chacun les moyens de 
vivre le plus normalement possible grâce 
à des traitements mieux compris, mieux 
suivis et donc mieux vécus.

“Simplifier 
le quotidien, 
pour le patient, 
pour ses proches, 
gagner en 
autonomie, 
c’est ça 
mieux vivre 
une maladie 
chronique.”

CHANGER POUR…

Accompagner 
l’évolution 
de l’hôpital
Alors que la demande de soins 
progresse partout dans le monde, 
que les besoins en santé changent, 
l’hôpital – lui aussi – évolue. Accueillir 
des patients de plus en plus nombreux, 
réduire les coûts sans réduire la qualité 
des soins, s’inscrire dans un réseau de 
soins tout en restant le lieu de référence, 
ou encore repenser l’hospitalisation 
autour d’un parcours global sont autant 
de défi s structurants pour l’avenir 
de l’hôpital. Sans compter la capacité 
à saisir les opportunités des avancées 
numériques et technologiques, 
l’évolution à mener est de taille.
Nous sommes aux côtés des hôpitaux 
et des professionnels de santé pour 
accompagner ces transformations 
et les aider à prendre soin des patients 
dans le respect des normes de sécurité, 
de fi abilité et d’effi cacité thérapeutique.

“Permettre à 
l’hôpital de faire 
face à ses défis 
pour préparer 
le futur tout 
en répondant 
à un nombre 
croissant 
de patients.” 
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CHANGER POUR…

Anticiper les 
besoins des 
patients et des 
professionnels 
de santé
Nous développons jour après jour 
des solutions pour faire progresser 
la santé par des innovations médicales, 
organisationnelles ou digitales. 
Explorer sans cesse le potentiel de 
nos molécules pour trouver de nouvelles 
indications thérapeutiques. Développer 
de nouveaux modèles de prise en 
charge, en partenariat avec les acteurs 
de santé. Contribuer à simplifier 
la pratique des professionnels de santé 
grâce au digital. Personnaliser toujours 
davantage notre accompagnement 
par le croisement de la connaissance 
des patients et l’analyse de la donnée. 
Tout cela, nous y travaillons dès 
aujourd’hui. Avec une exigence : créer 
de la valeur à la fois pour le patient, 
le professionnel de santé et le système 
de santé dans son ensemble.

La donnée et le numérique
changent aujourd’hui profondément
la médecine et l’accompagnement
des patients. Grâce à la donnée,
nous avons la capacité d’évaluer
en continu la manière dont le patient
vit son traitement, et ainsi de prévenir 
les risques et les complications le plus 
tôt possible. Le numérique nous
permet d’accompagner les patients
à distance, chez eux, dans les 
conditions de confort et de surveillance 
médicale qu’ils attendent. Combiné
à notre approche humaine, le numérique 
réinvente la relation entre patients 
et médecins, grâce à des contacts 
continus et personnalisés tout au long 
du suivi. Plus largement, ils fluidifient 
les échanges entre tous les acteurs 
du parcours de soins. Un levier 
essentiel pour garantir une meilleure 
prise en charge du patient.

CHANGER POUR…

Mieux 
prendre 
en charge 
et mieux 
comprendre 
la maladie 
grâce à 
la e-santé 

“Combinée à une approche humaine, 
la e-santé ouvre des opportunités 
précieuses pour réinventer la relation 
avec les patients et prévenir les risques 
de complications.”

“Notre défi ? 
Être capable 
d’innover à la 
fois d’un point 
de vue médical, 
technologique et 
organisationnel.”
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“Créer les 
conditions d’une 
réelle efficacité 
thérapeutique
et économique.”

CHANGER POUR…

Construire 
un système de 
santé efficace 
et vertueux 
pour tous 
Partout dans le monde, les systèmes 
de santé sont confrontés à la question 
de leur pérennité. La maîtrise des coûts 
de la santé – directs et indirects – est 
un enjeu central. Changer la santé, 
c’est aussi créer les conditions 
d’une nouvelle efficacité thérapeutique 
et économique. Nous sommes 
convaincus qu’une meilleure 
coordination entre les différents acteurs 
de santé, avec des responsabilités 
et des informations mieux partagées, 
est à ce titre décisive. Pour que, tout 
au long du parcours de soins, chacun 
puisse avoir une vision globale des 
besoins du patient et soit capable de 
l’accompagner au bon niveau dans 
les moments décisifs. Nous pensons 
également qu’il faut s’engager sur 
l’adhérence du patient à son traitement 
car c’est un sujet au cœur de la maîtrise 
des coûts de santé. Nous plaidons 
pour une approche globale, intégrant 
une rémunération en fonction du 
résultat et de la valeur créée pour 
le patient, ainsi que des économies 
générées pour le système de santé. 
C’est ainsi que nous pourrons 
engendrer un cercle vertueux, 
entre patients, professionnels de santé 
et la société dans son ensemble.

Nos 
activités
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de patients à domicile 

1‚6Engagés aux 
côtés des patients, 
des professionnels 
de santé et 
des hôpitaux
Dans plus de 35 pays, nos 16 500 infirmiers, chercheurs, 
techniciens, ingénieurs, médecins, data scientists 
s’engagent aux côtés des patients, des professionnels
de santé et des hôpitaux à aider les patients à mieux 
vivre avec la maladie et à rendre le parcours de soin
et le suivi des traitements plus efficients.

Acteur majeur de la santé à domicile dans le monde, 
expert de la prise en charge au domicile des maladies 
chroniques, fournisseur de gaz médicaux et de produits 
d’hygiène pour les hôpitaux, nous œuvrons à rendre le 
système de santé efficace et vertueux pour tous.

En anticipant et en accompagnant les nouveaux besoins 
des professionnels de santé et les nouveaux modes de vie 
des patients. En combinant nos expertises thérapeutique, 
technologique, digitale et humaine. En proposant
une approche nouvelle, interdisciplinaire, collective
et connectée de la santé.

16 500
employés

15 000
hôpitaux 
et cliniques
accompagnés
à travers le monde

million



+ de 

60
ans d’expertise

30 
ans d’expertise

N° 1
en Europe

Leader de la santé à domicile en Europe, 
nous prenons en charge à leur domicile 
des personnes atteintes de maladies 
chroniques telles que les maladies 
respiratoires, le diabète ou la maladie de 
Parkinson, en coopération avec les équipes 
médicales. Nous proposons ainsi des solutions 
en assistance respiratoire ou nutritionnelle,  
et en perfusion. Grâce à nos équipes expertes 
et pluridisciplinaires, nous visons à accroître 
l’autonomie des patients et leur qualité de vie, 
à améliorer leur adhérence aux traitements 
et à prévenir leurs risques de rechute ou 
de ré‑hospitalisation.

À l’hôpital, que ce soit aux urgences, dans 
les blocs opératoires ou en unités de soins 
intensifs, nos gaz médicaux et services 
associés permettent de soigner, de soulager 
la douleur, d’anesthésier et d’améliorer les 
fonctions respiratoires. Nos équipes travaillent 
aux côtés des professionnels de santé afin de 
développer des solutions qui leur permettent 
de prendre soin de leurs patients dans des 
moments souvent critiques. Nos solutions 
sont également dispensées chez certains 
spécialistes en cabinets de ville ou dans de 
nouveaux lieux de soins en dehors de l’hôpital.

Santé à 
domicile

Santé à 
l’hôpital

— — 

— 
Ce que nous faisons

 �Accompagnement 
lors de la sortie  
de l’hôpital 

 �Tests et sélection 
des dispositifs 
médicaux dans 
notre centre 
d'évaluation

 �Visites à domicile 
ou à distance 

 �Mise à disposition 
de dispositifs 
médicaux et 
de consommables

 �Formation 
des patients et 
de leur entourage 

 �Programmes  
d’accompagne-
ment des patients 

 �Mesure et télésuivi 
de l’adhérence 
de certaines 
pathologies 

 �Coordination avec 
les professionnels 
de santé 

 �Assistance 24 h/24 
et 7 j/7 

 �Solutions de 
télésurveillance 
à domicile

— 
Ce que nous faisons

 �Gaz médicaux 

 �Formation des 
professionnels de santé

 �Contrôle permanent 
des stocks

 �Solutions innovantes 
pour les gaz médicaux 

 �Conception, 
installation, 
maintenance des 
systèmes de stockage et 
de distribution des gaz

 �Solutions de 
cryoconservation 
et services dédiés 
aux laboratoires 
hospitaliers

 �Dispositif médical

 �Hygiène et désinfection 



SEPPIC

75
ans d’expertise  
au service de 

 6 000 
clients dans  

100  
pays

SCHÜLKE

 130
ans d’expertise  

Nos produits d’hygiène, utilisés en milieu 
hospitalier, cabinets médicaux (dentistes, 
médecins généralistes…) et par les patients, 
contribuent à enrayer les maladies 
nosocomiales et les infections. À travers  
notre filiale SCHÜLKE, nous fournissons,  
par exemple, des désinfectants cutanés  
pour la préparation préopératoire des patients, 
des antiseptiques et des produits  
pour la cicatrisation des plaies, mais aussi  
des désinfectants pour les instruments 
médicaux et pour l’hygiène des mains  
du personnel médical.

Grâce à notre filiale SEPPIC, nous concevons 
et fournissons des ingrédients de spécialité 
(excipients et actifs) innovants pour les 
marchés de la cosmétique, de la pharmacie, 
de la nutrition et des vaccins. Cette offre est 
le fruit d’expertises scientifiques uniques en 
chimie, biologie, biotechnologie, immunologie 
et transformation de produits naturels.

Produits 
d’hygiène 

Ingrédients  
de spécialité 
santé

— 

— 
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Air Liquide Healthcare s’engage aux côtés
des patients, des professionnels de santé
et des hôpitaux à rendre le système
de santé efficace et vertueux pour tous.

Acteur majeur de la santé à domicile
dans le monde, expert de la prise
en charge au domicile des maladies
chroniques, fournisseur de gaz médicaux
et de produits d’hygiène pour les
hôpitaux, ses 16 500 femmes et hommes
accompagnent 1,6 million de patients
à domicile et 15 000 hôpitaux et cliniques 
dans plus de 35 pays.

Contact
Air Liquide Healthcare
28 rue d’Arcueil 
94250 Gentilly - France

www.airliquide.com/sante

Changing 
care. 
With you.*
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