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« Var uppforandekod ar till for att
vagleda oss och visa 0ss hur réatt
beteende bidrar till vdra mal. 'y

Basta medarbetare,

Vi delar ambitionen att vara ledande i var bransch, prestera pa lang sikt och bidra
till en mer hallbar vérld.

| allalander dar vi verkar och i all var verksamhet star vi for vara handlingsprinciper:
integritet och 6ppenhet inspirerar vart beteende och vara handlingar i enlighet med
lagen och med hansyn till varandra, vara intressenter och var miljo.

Ibland moter vi komplexa eller utmanande situationer. Uppférandekoden stoder
och skyddar var verksamhet och var organisation; den &r till for att vagleda oss
och visa oss hur ratt beteende bidrar till vara mal.

L&s koden noggrant och hanvisa till den sa ofta som det behévs. Stall garna fragor
och tveka inte att soka rad om du &ar oséker.

Integritet och transparens ar de tva grundpelarna i vara etiska principer. Bada
ar avgorande for att skapa och uppratthalla fortroende pa lang sikt bland alla
intressenter. Jag raknar med att du &r ett positivt exempel genom att leva efter
vara principer och inspirera andra att upptrada etiskt och ansvarsfullt hela tiden,
internt och externt.

Frangois Jackow
Verkstéallande direktor




() Forord ' Organisationen fér etik och

ooo efterlevnad inom Air Liquide

« Etik och efterlevnad &r avgorande
for att uppna en hallbar och I6nsam
utveckling for var verksamhet. »

1. Strategiska beslut och tillsyn av

programmet for etik och efterlevnad

- Styrelsen
- Revisionsutskottet

Etik och efterlevnad &r avgdrande for att uppna en hallbar och I6nsam utveckling

- Miljé- och samhallsutskottet

for var verksamhet. Forutom att folja lagarna i de lander dér vi verkar framhé&ver - \
vi ocksa var kultur som bygger pa integritet och 6ppenhet. - Verkstéillande utskottet
Att vi garanterar en saker och halsosam arbetsplats, respekterar manskliga Y 4 \

rattigheter, varnar om miljon och bekampar korruption ar resultatet av dessa

principer. 4. Kontroll och utvardering av etik-och
efterlevnadsprogrammet

2. Utformning och uppféljning av
etik-och efterlevhadsprogrammet

Denna uppdaterade uppforandekod kommer att ersétta nyckelbegreppen i
uppforandekoden som publicerades 2007 och uppférandekoden mot korruption
som publicerades 2009. Den kommer i form av ett berikat och lattillgangligt - Intern kontrol
dokument, som tar hansyn till den senaste utvecklingen av lagstiftningen, basta - Internrevision
praxis och var kartlaggning av risker.

- Koncernens etik- och efterlevnadsutskott
(kontroll och efterlevnad, juridik, HR,
hallbar utveckling)

- VP for kontroll och efterlevnad pa
koncernniva

- System for uppgiftslamnande

- Koncernens etikansvariga
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Koden illustrerar de etiska regler som vi alla maste folja samt de forvantade
beteendena. Den ger ocksa exempel och situationer som kan férekomma i . —
verkligheten. Det &r viktigt att forsta, dela och folja dessa regler. Etiska fragor ':El':{eo"::":;:::ﬁ;:zf:;:’:r:'i:tvog
ar ibland komplexa. Hall inte dina bekymmer for dig sjélv — Ség till och be om regler

hjalp: din chef, lokala etikombud, den juridiska avdelningen och jag sjélv finns
tillgangliga for att hjalpa dig.

- Drift och driftstod
- Globala funktioner och bolagsfunktioner

Tack for att du agerar med integritet och 6ppenhet.

- Etikombud med st6d av jurist- och
personalavdelningarna

r Att folja etikreglerna

Emmanuel Lardeux ar allas ansvar ]
Group Ethics & Trade Compliance Director
Group Ethics Officer _I



Kodens omfattning
och forvantningar

Uppforandekoden galler alla anstéllda, tjanstepersoner och chefer i moderbolaget
Air Liquide SA och dess styrda foretag ("Air Liquide”). Koden &r en del av
efterlevnadsprogrammet for Air Liquide som ocksa omfattar kartlaggning av risker,
regelbunden utbildning och ytterligare relaterade policyer. Principerna i koden maste
foljas av alla oavsett stéllning.

Air Liquide star for hoga etiska standarder och har som mal att arbeta med affarspartner
som delar vara varderingar. Air Liquide forvantar sig att alla affarspartner (entreprendrer,
leverantorer, distributorer, konsulter osv.) ska félja principerna i denna uppférandekod
samt leverantdrens uppforandekod, nar s ar tillampligt.

Inom Air Liquide bér den "strangare regelmetoden” foljas. Det betyder att nar den lokala
lagen &r strangare dn reglerna i uppférandekoden, sa maste den lokala lagen gélla. Nar
reglerna i uppférandekoden ar strangare an den lokala lagen bér uppférandekoden
gélla. Om det emellertid férekommer en helt motsatt skillnad mellan uppférandekoden
och de lokala lagarna, har de lokala lagarna foretrade framfor uppférandekoden.

@ Efterlevnad

av uppforandekoden

Alla anstallda forbinder sig att folja reglerna i uppférandekoden arligen som en del av
den arliga obligatoriska etikutbildningen.

Alla som bryter mot kraven i uppférandekoden kommer att bli foremal for disciplinpafoljder
(upp till och daribland uppségning) i enlighet med interna regler och eventuellt réttsliga
atgérder.

Innan nagon paféljd utdoms bor enhetschefen radgéra med juristavdelningen,
personalavdelningen och etikombudet ochinformera dem om Gvervédgda disciplinpafdljder.



@ Ageramedomsorg ...............ccceoeenn S.10
@ Agera med integritet och oppenhet ........... S.24
@ Handlaansvarsfullt ................................. S.44
@ Omsatta koden i praktiken ....................... S.52

Tryck pa knappen for startsidan for att atervanda till sammanfattningen. ﬁ

W
=
=
-
™
=
<
=
=
<
N

9



Arbetsmiljo och sakerhet ........................... S.12

Jamstalldhet, mangfald

och forebyggande av trakasserier ............ S.14
Skydd av varatillgangar ... S.16

(fysiska tillgangar och immateriell egendom)

D @ (B 3¢

Sekretess. ... S.18

8l

Skydd av personuppgifter ......................... S.20

Extern kommunikation
och socialamedier ..................................... S.22

3o

AGERA MED
OMSORG

L

00 0000000000000 0000000000000 0000C0O0C0OCOCVKOCGFOG”NOSTOSOISVOIT
11




AGERA MED OMSORG
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Arbetsmiljo och sakerhet

Air Liquide prioriterar att garantera en saker och trygg arbetsmiljo
for alla vara anstdllda och samarbetspartner. Eftersom det handlar
om manniskor, deras hélsa och liv ar koncernens stravan att det ska
férekomma noll olyckor. ]

0 VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

Varje anstalld har ratt att arbeta i en séker och trygg arbetsmiljo.

Koncernen har utvecklat policyer for arbetsmiljon (férebyggande av industriella risker) och
sakerhet (férebyggande av risker relaterade till skadliga héndelser) som géller for anstéllda,
underleverantorer och tjansteleverantorer dar Air Liquide verkar.

Nar du arbetar pa en tredje parts anldggning ska du som anstalld ocksa kanna till och folja
den tredje partens arbetsmiljo- och sékerhetsregler.

Air Liquide sakerstéller att vara produkter och tjanster ar sékra och haller hog kvalitet, och
vi marknadsfoér dem pé ett ansvarsfullt satt.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

Jag ska folja géllande lagar, forordningar och alla tillhrande Air Liquide-policyer, som &r
utformade for att garantera sdkra och trygga arbetsférhallanden.

Jag ska delta i sékerhetsutbildning och f6lja alla géllande nddrutiner i hdndelse av allvarliga
incidenter (brénder, angrepp osv.).

Jag ska omedelbart rapportera alla potentiella faror, osékra metoder eller installationer och
arbetsmiljo- eller sékerhetsincidenter till anlaggnings- eller HSE-chefen.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef, anldggnings- eller HSE-chefen, personalchefen eller hanvisa
till koncernens intranat for sakerhet eller intranatet for arbetsmiljofragor.
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ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

Under dina rundor ser du att maskinskyddet
pa en roterande del inte har bytts ut.

Maskinen &r igdng och det finns risk for att
nagon eller nagot fastnar i den.

Samtidigt ar det komplicerat att atgarda
saken utan att stoppa maskinen och orsaka
risk for en bristsituation for kunden.

VAD SKA DU GORA?

Vi prioriterar en saker arbetsmiljo.

Eftersom en séker arbetsmiljo ar hdgsta prioritet
bor du omedelbart sétta upp skyltar for att varna
for risken och sedan informera din chef sa att
atgérder kan vidtas for att sakra omradet.

Detta innebér att utrustningen vid behov kan
behdva stoppas for att fasta skyddet, satta upp
ytterligare en barridr runt utrustningen, begransa
tilltradet till omradet osv.

m EXEMPEL PA OSAKRA SITUATIONER

® Rokning pa icke anvisade omraden - till exempel néra en brandfarlig produkt (véte,
acetylen, olja osv.) forvarings- eller ventilationsutrymmen.

® Att inte anvanda personlig skyddsutrustning. Det kan orsaka allvarliga skador, sjukdomar

eller till och med dodsfall.

® Att inte folja sékerhetsreglerna nér du reser, sarskilt i ett kénsligt land.




AGERA MED OMSORG

Jamstalldhet, mangfald och

@
&1k forebyggande av trakasserier

-

Air Liquide framjar mangfald och lika mgjligheter till karridrutveckling
oavsett, i synnerhet, etnicitet, kon, alder, funktionshinder eller sexuell
laggning och tolererar inte trakasserier eller diskriminering.

0 VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Air Liquide ger alla anstéllda lika mojligheter att utvecklas och géra mesta majliga av sina
talanger.

® Air Liquide atar sig att erbjuda en inkluderande miljo for funktionshindrade personer.

® Air Liquide stodjer och framjar en arbetsplats fri fran alla former av trakasserier, inklusive
mobbning, sexuella trakasserier, vald eller nagra handlingar som skapar en hotfull
arbetsplats.

VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag bedomer bade kandidater for rekrytering och handledda medarbetare utifran meriter
och handlingar som &r direkt forknippade med deras yrkeskunnande och prestationer.

® Jag behandlar alla som jag har en yrkesméssig relation med vérdighet och respekt och
dgnar mig inte at krédnkande, hotfullt eller diskriminerande beteende.

® Jag spelar en aktiv roll i att skapa en inkluderande miljo dér olika bakgrunder och
synpunkter beaktas och vérdesitts.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef och/eller personalavdelningen.
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ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

En ny kollega har kommit till din avdelning.
Du har forsokt fa personen att kdnna sig
valkommen men hen verkar ha tagit det pa
fel satt.

Hen insisterar pa att bjuda ut dig pa en dejt
och gor pinsamma kommentarer. Trots att
du artigt sagt till personen att du inte ar
intresserad fortséatter hen.

Du kanner dig nu obekvam i personens
narvaro.

VAD SKA DU GORA?

Eftersom din kollegas beteende kan betraktas
som trakasserier och du har bett personen
att sluta, bor du nu ta upp saken med din
chef eller personalavdelningen. Du kan ocksa
skicka in en etikvarning via plattformen for
uppgiftsldamnande. Air Liquide kommer att
se till att du skyddas fran eventuella negativa
konsekvenser som kan uppsta i och med att
du rapporterar handelsen.

m EXEMPEL PA OACCEPTABELT BETEENDE

® Vissa kollegor ar utesténgda fran sociala evenemang eftersom de kommer fran en annan

kulturell bakgrund.

® En anstélld drar oldampliga skamt for sina kollegor om ras, religion eller kultur.

® En chef agerar avvisande och férodmjukar personer i sitt team.




AGERA MED OMSORG

@

Skydda vara tillgangar

( fys:ska tillgangar och immateriella rattigheter)

I—Ioch med att Air Liquide &r ett innovationsorienterat foretag bestar
vara tillgangar inte bara av fysiska tillgangar utan ocksa av teknik,
uppfinningar och know-how. Vara tillgdngar bor anvdndas med ett stort

matt av forsiktighet och endast for affarsrelaterade &ndamal. ]

0 VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Air Liquide skyddar innovation som utvecklats i koncernen genom immateriella rattigheter
(sdsom patent och varumarken) for att forhindra att de anvands pa fel satt av andra.

® Skada, stjala eller slosa bort foretagets tillgangar samt kranka immateriella rattigheter har
en negativ inverkan pa foretagets operativa och ekonomiska resultat eller féretagets rykte.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag skyddar Air Liquides tillgangar och resurser mot alla skador, férandringar, bedrégerier,
forluster eller stolder.

® Jag rapporterar alla innovationer eller uppfinningar som gjorts med foretagets tillgangar
eller resurser till min arbetsgivare.

® Jag respekterar tredje parters immateriella dganderitt.

® Jag anvander endast Air Liquides tillgangar och resurser for rattmétiga affarsandamal och
i enlighet med koncernens enhetspolicyer.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef, lokal eller central sékerhetsansvarig person, avdelningen for
immateriella rattigheter eller hdnvisa till intranatet for immateriella rattigheter.

16

ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

Startup-féretag D

Ett startup-foretag kontaktar dig och erbjuder
sig att diskutera en innovativ teknisk l6sning
som de skulle vilja foresla for ett framtida
samarbete.

Air Liquide har arbetat med ett liknande
forsknings- och utvecklingsprojekt (FoU).

VAD SKA DU GORA?

Startup-féretag

For att undvika framtida konflikter om
immateriella rattigheter bor du, innan du
diskuterar med en tredje part, se till att var
information har skyddats och kontrollera om
deras ocksa har skyddats.

Se till att du med stdd fran avdelningen for
immateriella rattigheter har ratt avtalsram pa
plats innan du utbyter kanslig information (t.ex.
sekretessavtal).

m EXEMPEL PA SKYDDSVARDA TILLGANGAR

® Tekniska uppfinningar, sekretessbelagt kunnande och industriell utformning (ritningar,
produkternas fysiska utseende osv.).

® Varumérken, namn och logotyper som vi bedriver var verksamhet under.

® Driftsanldaggningar, reservdelar, medicintekniska produkter, cylindrar, lastbilar och kontor.




AGERA MED OMSORG

51 Sekretess

-

Att bevara affarsinformationen for vart foretag och vara samarbetspartner,
i en allt mer digitaliserad milj6, ar beroende av att vi alla tar ansvar och ar
vaksamma. J

0 VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Konfidentiell information &r information som inte &r offentlig och som &r férknippad med
var verksamhet och/eller var affarspartners verksamhet. Den innehaller bade teknisk och
affarsrelaterad information.

® Air Liquide vidtar och forvéntar sig att dess anstéllda vidtar relevanta atgarder for att skydda
konfidentiell information om koncernen, dess kunder och eventuella andra affarspartner i
enlighet med interna rutiner.

® | uppférandekoden for digitalt skydd finns detaljerad information om &tgarder och tillampliga
regler for att hantera digital information.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag skyddar och uppratthaller sekretessen for icke-offentliga data och dokument av
strategisk, ekonomisk, teknisk eller affarsmassig karaktar.

® Jag avslojar endast konfidentiell information internt enligt behovsprincipen.

® Jag kréver att affarspartner uppratthaller sekretessen for information fran Air Liquide,
framst genom att inga sekretessavtal. Likasa foljer jag strikt eventuella avtalsméssiga
ataganden om sekretess gentemot en kund eller annan afféarspartner.

® Jag forstar att min skyldighet att uppréatthélla sekretessen fortsatter dven efter att jag har
lamnat Air Liquide.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef eller juristavdelningen eller avdelningen for immateriella

rattigheter och se intranatet for digital sékerhet.
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ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

Du reser regelbundet i jobbet med kollegor
med tég eller flyg.

Du planerar ofta att anvanda tiden i
kollektivtrafiken till att arbeta och férbereda
kommande méten. Du inser att nyfikna 6ron
kan hora dina samtal.

VAD SKA DU GORA?

Né&r du arbetar utanfér din anlaggning eller
ditt kontor bor du vara extra uppmarksam for
att forhindra att sekretessbelagd information
lacker.

Pa offentliga platser ska du inte arbeta med
konfidentiella drenden eller namna namn pa
personer eller foretag (koncernen, kunderna
eller affarspartner), och du bér anvanda
sekretesskarmar pa din barbara dator

m EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® Att inte skydda eller ge mina lésenord till andra, inklusive kollegor (teammedlemmar,
medarbetare).

® Hantera kénsliga data utan adekvat skydd (t.ex. kryptering, anvandning av saker e-post,

godkant virtuellt privat natverk — VPN).

® Att ta bort eller kopiera all sekretessbelagd information, sarskilt nar mitt

anstallningskontrakt upphor.




AGERA MED OMSORG

Skydd av personuppgifter

-

Varje persons ratt till integritet ar en nyckelfraga for Air Liquide. Vi atar
oss att vidta nédvandiga atgarder for att erbjuda skydd vid hantering
av anstélldas, affarspartners, patienters eller nagon annan persons

personuppgifter.
-

0 VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Personuppgifter &r alla uppgifter som direkt eller indirekt (nar de &r kopplade till andra
uppgifter) kan géra det majligt att identifiera en person.

® Air Liquide behandlar personuppgifter (dvs. samlar in, lagrar, anvander, 6verfor, visar och
raderar) helt i enlighet med géllande lagar och férordningar.

® Personuppgifter maste samlas in for ett visst &ndamal, endast delas med dem som
rattmaétigt behover komma at dem och férvaras sakert.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag ser till att jag hanterar personuppgifter pa det satt som krévs enligt géllande lag och
vara interna rutiner, sarskilt innan jag avsldjar dem utanfér Air Liquide.

® Jag rapporterar omedelbart varje lackage av personuppgifter till min chef eller
dataskyddssamordnaren.

Vill du ga langre?

Kontakta din dataskyddssamordnaren eller juristavdelningen och se intranatet
for digital sékerhet.
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ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

En affarspartner ber om dina kollegors per-
sonliga adresser for att skicka dem ett prov
pa foretagets senaste produkt.

Du tror att de skulle uppskatta tanken, men du
undrar om du kan dela den hér informationen.

VAD SKA DU GORA?

De anstalldas namn och personliga adresser
utgor personuppgifter som du, beroende pa den
lokala lagstiftningen, bara far dela under vissa
omstandigheter.

Innan du delar séddan information maste du
kontrollera med juristavdelningen och/eller da-
taskyddssamordnaren om du far fortsatta eller
inte och, om det ar tillatet, hur du ska ga till vaga.

m EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® Behalla personuppgifter langre dn nédvandigt och tillatet

® | dmna ut information om patienters halsa och medicinsk behandling




AGERA MED OMSORG

Extern kommunikation
OCh SOCiala medier ETT PRAKTISKT EXEMPEL

I—Air Liquide har atagit sig att féra en 6ppen och tillitsfull kommunikation | DEN HAR SITUATIONEN ... VAD SKA DU GORA?
med alla sina intressenter. Varje medarbetare ska bidra till att noggrant
skydda och framja koncernens rykte genom yrkesmassigt beteende vid D
hantering av extern kommunikation och sociala medier. ]

0 VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Air Liquide ar mycket noga med att sakerstélla kvaliteten och riktigheten i den information
som férmedlas till alla intressenter, inklusive media, affarspartner och kapitalmarknaderna.

® Alla medarbetare ansvarar gemensamt for foretagets rykte och image.

Det har skett en incident pa en Du bor avsta fran att publicera ndgon kommentar
industrianlaggning inom Air Liquide. Du ser eftersom du inte har behdrighet att tala i
manga kommentarer fran personer pa sociala foretagets namn.
i R A dier. Nagra av kommentarerna verkar
VAD FORVANTAS JAG ATT GORA? me
Q felaktiga och du tror att de kan skada Air Du bor dock formedla &rendet ill
® Jag svarar inte pa fragor eller gor ett atagande pa uppdrag av Air Liquide om jag inte &r Liquides rykte. k_(_)mmunlkatl(_)_nsa\./delnlngen sa att "de kan
sérskilt bemyndigad av foretaget att gora det. Om media kontaktar mig hénvisar jag till min Du vill reda ut saker och ting genom att forbereda ett lmpligt svar om det behovs.
chef som ska granska drendet med den berérda kommunikationsavdelningen. publicera din egen kommentar.

® Jag boér handla med sunt fornuft och professionalism nér jag anvénder personliga sociala
medier genom att publicera inldgg eller pa nagot satt kommunicera offentligt med
avseende pa mitt jobb, koncernen eller min arbetsmiljo.

® Om jag vill kan jag dela Air Liquides officiella kommunikation p& mina personliga sociala
mediekonton (pressmeddelanden, webbartiklar fran airliquide.com, officiella inldgg pa
sociala medier fran Air Liquide, jobberbjudanden).

® Om jag blir inbjuden att tala i ett externt sammanhang om ett &mne som ror mitt

m EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

arbete bor jag forst radgéra med min chef som kan granska drendet med relevant ® Dela kénslig information pa sociala medier (oavsett om det géller ett projekt, en kund eller
kommunikationsavdelning. koncernen).

® [ 3mna ut kanslig information genom att svara pa forfragningar eller undersokningar fran
externa konsultforetag.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef eller kommunikationsavdelning och se koden om hur
anstallda pa Air Liquide far anvéanda offentliga sociala medier.
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AGERA MED INTEGRITET OCH OPPENHET

N\ .
CY Intressekonflikter
-

Air Liquide respekterar sina anstélldas personliga intressen och privatliv.
Det ar dock viktigt att undvika konflikter mellan Air Liquides intressen och
sina personliga intressen och att rapportera alla dtaganden eller relationer
som eventuellt kan skapa en sadan konflikt.

-

g VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® En intressekonflikt uppstar nér ett personligt intresse kan stéra koncernens intresse och
darfor kan paverka ens omdome (t.ex. tilldela ett kontrakt till ett féretag dar medarbetaren
ar aktiedgare).

® En oupptackt intressekonflikt kan ge ett intryck av favoritism och darmed skada
koncernens anseende och affarsintressen.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag undviker situationer som eventuellt kan skapa intressekonflikter, eller uppkomsten av
sadana konflikter, mellan mitt privatliv och yrkesliv.

® Jag accepterar inte att arbeta eller radgéra, inte ens gratis, for/med en leverantor, kund eller
konkurrent.

® Jag informerar utan dréjsmal om alla befintliga eller potentiella intressekonflikter till min
chef och avstar fran all inblandning i férbindelserna mellan koncernen och den berérda
tredje parten.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef eller ditt etikombud.
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ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

Ett jobberbjudande publiceras med mycket
specifika kvalifikationer. Du ansvarar for
rekryteringen och en av de stkande &r en
slakting.

Du tror att du kan vara objektiv nar du valjer
kandidater och vélja utan att paverkas av dina
personliga relationer.

VAD SKA DU GORA?

. %

- J

Dumasteinformeradin chef eller personalchefen
om att du &r slakt med kandidaten och lamna
urvalsprocessen for att se till att alla kandidater
behandlas rattvist och objektivt.

Att vara involverad i detta beslut kan framsta
som favoritism och kan ha en negativ inverkan
pa saval koncernens som ditt rykte.

m EXEMPEL PA MOJLIGA INTRESSEKONFLIKTER

® Anvanda egendom eller resurser som tillhor Air Liquide for personligt bruk

® Att vara involverad i Air Liquide-affarstransaktioner med en tredje part dar du eller dina
slaktingar har ett personligt intresse (ekonomiskt eller pa annat satt).




AGERA MED INTEGRITET OCH OPPENHET

Mo

Korruption och handel
med inflytande

et dr en prioritering att vara affarspartner och alla andra intressenter
kanner fortroende for var arlighet och integritet.

Vi har nolltolerans mot alla former av korruption, handel med inflytande och,
mer allmant, redlighetsbrott. J

Q VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

Korruption uppstar nar en person erbjuder, lovar, ger eller godkanner betalning av nagot
av varde till en offentlig tjdnsteperson eller privatperson, direkt eller indirekt, for att fa en
otillborlig forman.

Korruption omfattar handel med inflytande dé&r en person utlovas eller far ndgot av vérde
for att paverka en offentlig tjansteperson for att fa en otillborlig forman.

Begreppet "varde” bor forstas i bred bemarkelse och omfattar sarskilt kontanter, gavor,
resor, politiska bidrag, vélgérenhetsdonationer, affarsfordelar, anstéllningserbjudanden
med mera.

"Offentlig tjénsteperson” &r ett brett begrepp som omfattar tjanstepersoner, folkvalda
offentliga tjanstepersoner samt anstéllda i statligt 4gda foretag eller t.ex. internationella
organisationer.

Pa samma sétt som foretag kan ocksa privatpersoner bli foremal for harda civilrattsliga
och/eller straffréttsliga pafdljder vid brott mot korruptionslagar.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

Jag foljer den obligatoriska utbildningen om korruptionsférebyggande arbete.

Jag agerar med integritet i afférsrelationer och ser till att féretagsbesiktning utfors vid
behov och att alla transaktioner ar motiverade, korrekt dokumenterade och vederbérligen
godkénda.

Jag ar vaksam, ignorerar inte varningsflaggor eller en eventuellt misstankt transaktion och i
tveksamma fall informerar jag min chef eller anvander systemet for uppgiftsldamnande.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef, ditt etikombud eller juristavdelningen och hanvisa till intranétre-
surserna om etik for att forebygga korruption.
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ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

Du haller pa att fornya ett langsiktigt avtal
med en offentlig myndighet.

En nyligen pensionerad offentlig tjansteperson
erbjuder sig att anvanda sina kontakter for
att se till att myndigheten fornyar kontraktet
under de mest gynnsamma villkoren i utbyte
mot en provision.

VAD SKA DU GORA?

. v

- J

Du bor artigt tacka nej och omedelbart kontakta
din chef och era interna resurser for juridik/
efterlevnad.

Erbjudandet strider mot vara riktlinjer for
korruptionsbekdampning. Det far inte finnas
nagra tvivel om att Air Liquide vagrar sadana
erbjudanden.

m EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® Gora en betalning till en offentlig tjansteperson for att fa ett driftstillstand.

® Erbjuda en otillborlig forman till en potentiell kund for att fa konfidentiell information om

ett pagdende anbudsférfarande.

Lova en plats i styrelsen till en minister i utbyte mot hens inflytande i en offentlig

upphandling.

Avtala med en ny tredje part eller arbeta med ett forvarvsprojekt utan Iampliga kontroller.




AGERA MED INTEGRITET OCH OPPENHET

3 O
AR

O ¢
Y
A

Mellanhander

-

Vissa typer av mellanhander (konsulter, radgivare, séljare, distributorer osv.)
medfor en betydande korruptionsrisk och bor darfor endast anlitas nar det
ar absolut nodvandigt. Forsiktighetsatgarder maste vidtas fore och under
affarsrelationen J

e VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Mutor som ges indirekt via mellanhander kan leda till samma juridiska exponering for Air

Liquide och dess anstallda som om de hade getts direkt.

® Air Liquide, dess styrelseledam&ter och dess anstéllda kan héllas ansvariga for mutor eller

andra betalningar som getts av deras mellanhéander, dven om dessa betalningar inte har
godkants, eller ens varit kdnda, av foretaget.

® Air Liquide har utvecklat férfaranden for val och anlitande av mellanhander for att minska

sadana risker.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

Jag ser till att det finns ett motiverat behov av en mellanhand och att ingen intern resurs
kan uppna samma resultat.

Jag utfér en grundlig foretagsbesiktning av mellanhdndernas (inkl. deras aktiedgares)
ryktesbakgrund och kvalifikationer innan jag ingar eller férnyar en afférsrelation med dem.

Jag ser till att avtalet mellan Air Liquide och mellanhanden tydligt forbjuder alla korrupta
beteenden och att de avgifter som betalas &r forenliga med de tjénster som ska
tillhandahallas

Vill du ga langre?

Kontakta din chef, ditt etikombud eller juristavdelningen och hénvisa till

forfarandena i samband med val och anlitande av mellanhénder.
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ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

Air Liquide deltar i en upphandling av ett
storre projekt i ett nytt land.

En mellanhand erbjuder stod och havdar att
han kan se till att Air Liquide vinner anbudet,
vilket antyder att han kan behdva betala
provisioner till ldmpliga beslutsfattare.

VAD SKA DU GORA?

. %

- J

Du bor avvisa forslaget och avsluta relationen
eftersom erbjudandet strider mot Air Liquides
policy.

Handelsen ska anmalas till ledningen,
juristavdelningen och etikombudet for vidare
atgarder.

m SITUATIONER ATT SE UPP MED

® Godkann inte fakturor utan bevis pa att tjansten har utforts och detaljerad dokumenterad
aktivitet.

® Be aldrig mellanhéander att géra nagot du inte skulle gora sjélv.

® Godkann aldrig subventioner/donationer som gors for Air Liquides rdkning av

mellanhanden.




AGERA MED INTEGRITET OCH OPPENHET

L] Gavor och representation

-

Att ge bort eller ta emot prisvarda gavor och representation ar en normal del
av affarslivet. Men om de erbjuds eller tas emot i syfte att fa en otillbérlig
fordel raknas det som korruption.

e VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Air Liquide har utfardat riktlinjer for gavor, representation, underhallning och donationer
("Gavopolicy”) for att minska korruptionsriskerna.

® Gavorna och representationens rimlighet, tidpunkt och frekvens ar de viktigaste kriterierna for
att hitta ratt balans mellan att upprétthalla goda affarsrelationer och att folja vara juridiska
och etiska ataganden.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Om jag ger bort eller tar emot gavor eller representation bor jag stélla mig foljande fragor:

- Vad &r det ungeférliga vérdet av gévan eller representationen? Ar det rimligt?

- lvilket sammanhang ges gavan? Begaérs eller férvantas nagot i gengéld?

- Riskerar gavan eller representationen att paverka ett kommande beslut?

- Skulle jag fatta samma beslut om denna gava eller representation
offentliggjordes?

® |nnan en gava eller inbjudan ges bort eller tas emot bor jag hénvisa till koncernens riktlinjer
och min enhets policy, om det finns ndgon sadan.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef, ditt etikombud eller juristavdelningen och hénvisa till
koncernens gavopolicy.
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ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

Du forhandlar om en viktig order med tre
utvalda leverantorer.

Under diskussionerna upptéacker en av
leverantérerna att du stottar samma
fotbollslag som hen sjélv och erbjuder dig en
biljett till nésta match i en VIP-lounge.

VAD SKA DU GORA?

. %

- J

Du ska végra att ta emot detta erbjudande
eftersom det kan ses som ett forsok att sékra
leveransavtalet i utbyte mot en otillborlig fordel.

Tidpunkten &r faktiskt oldmplig (budperiod)
och vérdet for inbjudan &r hogt.

Rapportera det héar forsoket till din chef.

m EXEMPEL PA OLAMPLIGA BETEENDEN

® Forse halso- och sjukvardspersonal med gavor i utbyte mot forskrivning av Air Liquide-
produkter.

® Ge eller ta emot gavor i kontanter eller motsvarande (e-kort, presentkort osv.).




AGERA MED INTEGRITET OCH OPPENHET

AT

Rattvis konkurrens
I

tt erbjuda de basta produkterna och tjansterna genom fri och rattvis
konkurrens ar nyckeln till var framgang. Vi ar fast beslutna att konkurrera
rattvist och i enlighet med gallande konkurrenslagar overallt dar vi ar

verksamma. _I

Q VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

Konkurrenslagar galler for manga olika typer av affarsrelationer: forhandlingar med
kunder och leverantorer, kontakter med konkurrenter, marknadsforing och férséljning eller
transaktioner i samband med fusioner och forvarv (M&A).

| synnerhet &r foljande metoder forbjudna:

- Alla avtal eller diskussioner med konkurrenter om priser (faststéllande av
priser) eller andra transaktionsvillkor sdsom produktionsbegréansningar eller
tilldelning av kunder eller kommersiella territorier.

- Utbyte av kanslig information mellan konkurrenter (priser, kostnad, strategi).

- Missbruk av en dominerande stéllning pa en relevant marknad (t.ex.
diskriminerande metoder, underprisséattning, bunden férséljning osv.).

® Vid brott mot konkurrenslagstiftningen foreskriver de flesta lander eller regioner runt

om i vérlden stréanga sanktioner for bade privatpersoner och juridiska personer. Sddana
sanktioner kan allvarligt skada foretagets rykte.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

N&r jag har att géra med konkurrenter, kunder eller leverantorer kanner jag till och foljer
foretagets konkurrensriktlinjer.

Jag ar vaksam nér jag kommunicerar med konkurrenter och foljer interna riktlinjer nar
kommunikation kravs (t.ex. branschorganisationer, joint ventures).

Jag undviker formuleringar i muntlig eller skriftlig kommunikation som kan misstolkas av
en konkurrensmyndighet.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef, ditt etikombud eller juristavdelningen och hénvisa till
koncernens konkurrenspolicy.
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ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

Pa en konferens berattar en konkurrent om
sin avsikt att hoja priset pa en viss produkt
med 10 % och fragar dig om din avdelning
kommer att anpassa sig efter deras nya pris.

VAD SKA DU GORA?

. %

- J

Konkurrenter ska inte dela information om sin
prissattningsstrategi. Tala omedelbart om for
din motpart att hens kommentarer och fragor
ar olampliga och avsluta diskussionen.

Du bor rapportera samtalet till din narmaste
chef och juristavdelningen.

Q EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® Delta i metoder som syftar till att undanrdja eller utestdnga konkurrenter eller potentiella
konkurrenter fran marknaden.

® Dela kanslig information med en konkurrent.

® Agna sig at olagligt eller oetiskt beteende for att f& information om konkurrenter.




AGERA MED INTEGRITET OCH OPPENHET

|n/ Transparens och tillforlitlig
information ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ... VAD SKA DU GORA?
r 4
Att formedla transparent och tillforlitlig affarsinformation, finansiell och Q Q
extrafinansiell, ar nyckeln till att uppratthalla fértroendet hos alla vara

intressenter.

I

e VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Finansiell rapporteringsnoggrannhet ar ett ansvar som delas av alla eftersom det omfattar k /
en mangd olika handlingar som bokforingshandlingar, finansiella rapporter, kontrakt,
kvitton, fakturor och konton for utgifter/kostnader.

Du granskar kvartalets finansiella rapporter Du kan ha att géra med falska fakturor som kan
® Air Liquide har implementerat ett starkt internkontrollsystem som bidrar till informationens och du mirker att det har registrerats manga tyda pa ett bedragerisystem.
tillférlitlighet. stora fakturor fr&n en och samma leverantor.
Du bor omedelbart rapportera det till din chef

® Felaktig rapportering av affars- eller finansiell information kan allvarligt skada Air Liquides Du bestammer dig for att kontrollera . . . L .
och till ekonomiavdelningen for vidare utredning.

resultat och rykte. transaktionerna och leverantorens identitet:
foretaget ar registrerat i leverantérsdatabasen
men fakturorna stdmmer inte 6verens med de

.. .. B tillhandahallna tjansterna.
Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag utfor all analys, arkivering eller kommunikation av afférs- och finansiell information
med stor omsorg, drlighet och 8ppenhet och i linje med véra interna redovisnings- och
registreringsprocesser.

Q EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® Varje transaktion ska dokumenteras korrekt och rapporteras noggrant och i tid, i enlighet

med koncernens redovisningsprinciper. ® Avsiktligt bokféra ofullsténdig eller felaktig information.
® Jag bidrar till att det interna kontrollsystemet forblir effektivt och samarbetar med interna ® Sskicka in felaktiga eller uppblasta begéranden om erséttning fér resor och underhélining.
eller externa revisioner, sarskilt genom att vara noggrann och Gppen. ® Medvetet underskatta (t.ex. CO2-utslépp, olycksfrekvens, kostnad for varor) eller

Overskatta (t.ex. forsaljning, marginaler) nyckeltal i koncernens interna eller externa
redovisning.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef, ekonomiavdelningen eller avdelningen for hallbar utveckling
och héanvisa till blaboken for finanspolicy och hallbarhetspolicyn.
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AGERA MED INTEGRITET OCH OPPENHET

/N Andra kénsliga atgarder

I_\/issa specifika atgarder medfor risker, sarskilt ur ett korruptionsperspektiv,
och kraver darfor extra forsiktighet. Exempel pa sadana atgarder listas

nedan. J

POLITISKA BIDRAG

VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Air Liquide ger bara politiska bidrag i mycket specifika situationer nar det &r tillatet av lokal
lagar och &r vederborligen godkant.

® Valideringsprocessen for politiska bidrag beskrivs i koncernens gavopolicy.

VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag hanvisar tredje parters begédran om ett politiskt bidrag till min chef.

® Jag skilier min personliga politiska verksamhet fran min yrkesméassiga verksamhet inom
koncernen.

EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® Ge politiska bidrag pa en kunds begéran for att sékra ett kontrakt.
® Hanvisa till min position pa Air Liquide for min personliga politiska verksamhet.

® Anvanda medel eller andra tillgangar i koncernen for personlig politisk verksamhet.

SMORJPENGAR/
BETALNINGAR FOR PERSONSAKERHET

0 VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Smorjpengar &r i allménhet en relativt liten kontantbetalning till en offentlig tjansteperson for
att forma denna att paskynda en administrativ process.

Air Liquides policy &r att smorjpengar aldrig &r tillatna &ven om de ar godkénda enligt lokala
lagar.

Betalningar kan dock géras om de sker under hot om éverhéngande fysisk skada eller
personligt frihetsberévande ("betalningar for personsakerhet”).

VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag bor avsla varje begéran om att betala smérjpengar och informera min chef,
juristavdelningen och etikombudet om varje sddan uppmaning.

® Jag bér omedelbart rapportera alla betalningar for personsakerhet till min chef och
etikombudet.

EXEMPEL PA SMORJPENGAR

De omfattar avgifter for att underlatta eller paskynda processer som:
® F3 en formansbehandling for lastning och lossning av gods.
® P3skynda erhallandet av tillstand, licenser, visum eller andra officiella dokument.




AGERA MED INTEGRITET OCH OPPENHET

LOBBYVERKSAMHET

Q VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® [ obbying avser den situation dar en person eller en enhet férscker paverka besluten for
en myndighet. Lobbyverksamhet regleras ofta av lokal lagar. Forsiktighet maste iakttas
eftersom lobbyverksamhet, om den sker pa ett felaktigt s&tt, kan uppfattas som en

korruptionshandling.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Nar jag framjar Air Liquides intressen gentemot offentliga beslutsfattare bedriver jag
min verksamhet med integritet och transparens under ansvar av enhetens verkstéllande
direktor. Jag radgor med den lokala lobbyavdelningen eller koncernens lobbyavdelning i
forvag.

® Jag genomfor en foretagsbesiktning innan jag utser ett lobbyforetag, inklusive dess
direktorer och aktieégare, och jag begér godkannande fran relevant lobbyavdelning. Jag

foljer sedan noggrant upp tjansternas utférande.

m EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® Underlatenhet att informera om lobbyféretagets mandat till myndigheter vid behov.

® Att kompensera ett lobbyféretag med avgifter som inte &r rimliga och lampliga med
avseende pa de tillhandahéllna tjansterna.

VALGORENHETSDONATIONER

Q VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® En vilgorenhetsdonation ar nagot av varde som Air Liquide ger till en organisation for att
hjalpa den att uppnéa sina mal utan att ndgot férvantas i gengald.

® Air Liquide kan stddja foreningar under forutsattning att koncernens gavopolicy, inklusive
forfarandet for donationsgodkénnande, foljs.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag foljer checklistan for donationer och sponsring (bilaga 4 i gavopolicyn) och i
synnerhet:
- Jag utfor nédvandiga foretagsbesiktningar géllande kvalitet, rykte och syfte
med valgorenheten.
- Ddrefter erhaller jag lampligt godkannande.

a EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® Ge donationer till valgérenhetsorganisationer for att paverka offentliga tjanstepersoner
eller tredje parter att ge foretaget otillborliga férmaner.

® Dolja donationen i foretagets rakenskaper.




AGERA MED INTEGRITET OCH OPPENHET

INSIDERHANDEL

VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

Insiderhandel sker nér en person direkt eller indirekt genomfor transaktioner med hjélp av
insiderinformation.

Insiderinformation ar information av exakt karaktar som inte har offentliggjorts och som, om
den offentliggjordes, sannolikt skulle péverka priset avsevart pa de finansiella instrumenten
for ett borsnoterat foretag (t.ex. aktier, obligationer).

Insiderinformation kan till exempel omfatta ekonomiska resultat, forvary, fusioner, avyttringar,
storre kontrakt, rattstvister eller en utredning.

VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag foljer géllande lagar och interna policyer for att forhindra insiderhandel.

® Om jag har insiderinformation méaste jag halla information konfidentiell och far inte sjélv, eller

rekommendera en tredje part (t.ex. familiemedlemmar, kollegor), att handla med Air Liquide-
aktier eller andra vardepapper.

Jag ar vaksam nér det galler information om alla borsnoterade affarspartner eftersom
forbudet mot insiderhandel inte ar begransat till Air Liquide.

EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® Anvanda konfidentiell information som du rakat hora eller se (t.ex. 6ppet métesrum,

papper kvar i en skrivare) om Air Liquides transaktioner for att kdpa aktier fran Air Liquide
eller ett annat foretag.

® Foresla att en familiemedlem eller en van koper aktier baserat pa insiderinformation, dven

om du inte sjalv far ndgon ekonomisk vinning.

INTERNATIONELL HANDEL
OCH PENNINGTVATT

0 VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

Internationella handelslagar kan inféra férbud eller begrénsningar for transaktioner eller kréva
godkannande fran myndigheter eller andra 6vervakningsmetoder vid gransoverskridande
utbyte av varor.

Misstankta transaktioner kan vara férknippade med penningtvattsmetoder som gar ut pa

att dolja pengarnas bedrégliga ursprung (maffiaorganisation, narkotikahandel, vapenhandel,
utpressning, korruption osv.), och sedan aterinvestera de "smutsiga pengarna” i laglig
verksamhet.

Air Liquide atar sig att folja géllande internationella handelssanktioner och exportkontroller
som riktar sig till Iander, foretag eller privatpersoner.

VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag gor en lamplig foretagsbesiktning innan jag inleder en ny relation med en afféarspartner

fran utlandet.

® Jag ar vaksam och rapporterar alla misstankta ekonomiska transaktioner.

EXEMPEL PA VARNINGSFLAGGOR ATT UNDERSOKA VIDARE

® En leverantdr som véagrar att tillhandahalla officiella dokument eller data.

® En leverantdr som kréver betalning pa ett ovanligt sétt (t.ex. till ett bankkonto i ett icke-

narstaende land, efter ett ovanligt system ...), eller till ett icke-nérstaende foretag eller
person.
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HANDLA ANSVARSFULLT

$®) Miljsskydd

-

Att vdarna om miljon ligger till grund for vara varderingar. For att ta itu med
satsningarna i samband med klimatforandringar och biologisk mangfald
forstarkte koncernen sitt engagemang som inleddes for Iange sedan, bl.a.
genom att minska sina CO2-utslapp. Air Liquide atar sig att agera for en

hallbar framtid.
1

g VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Air Liquide har atagit sig att minska sin miljopaverkan, sarskilt genom att:

optimera energiresurser och avfallsutslapp

infora riktlinjer for ansvarsfull upphandling

tillampa teknik for att minska sitt och sina kunders koldioxidavtryck
foresla I6sningar for energiomstéllningen till ett koldioxidsnalt samhélle.

® Koncernen stodjer Parisavtalet fran 2015 fullt ut och vara klimatataganden &r ett svar
pa de bradskande klimatforandringarna och energiomstallningen och malet att bli
koldioxidneutrala 2050, med viktiga milstolpar for att minska CO2-utslappen 2025 och
2035.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag Gvervager hur mitt arbete och mina handlingar paverkar miljon for att begransa deras
paverkan nar sa ar mojligt.

® Jag forbinder mig att upptréda pa ett miljoméassigt ansvarsfullt s&tt. Jag kan ga med
i ndtverket "Klimatambassaddrer” som har upprattats for att de anstéllda ska bidra till
koncernens klimatataganden.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef eller koncernens avdelning for hallbar utveckling och se Air
Liquides vaksamhetsplan och intranatet Taking Action.
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ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

Du ser en oljetankbil som haller pa att
mandvrera inne pa anldggningen.

Plotsligt ser du tydligt oljelackage som
kommer frén tankbilens baksida.

VAD SKA DU GORA?

Ett olje- eller bensinutsldapp kan leda till
arbetsmiljoproblem och miljéféroreningar. Du
ska omedelbart varna féraren och be honom /
henne att stanna.

Du ska sedan informera anlaggningschefen
och HSE-chefen sa att de skaffar den hjélp som
behdvs for att sdkra omradet och rapportera
incidenten i enlighet med det lokala forfarandet.

Q EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® |nte uppfylla kravet att hantera tillgangar (t.ex. atervinning, kassering) pa ratt satt vid slutet
av deras livslangd.

Anvanda utrustning och processer som inte dverensstammer med relevanta

miljobestammelser/miljokrav.

Inte uppfylla kravet att sldppa ut avfall i avsedda floden (t.ex. att hélla [6sningsmedel i
avlopp som endast &r avsedda for vattenhaltigt avfall).




HANDLA ANSVARSFULLT

o e
K\\f\/,/ Manskliga rattigheter

-

AirLiquide respekterar och framjar manskliga rattigheteri sin verksamhet
runt om i varlden. Vi ar 6vertygade om att alla manniskor ska behandlas
med respekt och vardighet och att féretag bor spela en roll for att skydda
dessa grundlaggande manskliga rattigheter.

.

g VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Ajr Liquide stodjer fullt ut skyddet av ménskliga rattigheter, vilket omfattar bl.a. hélsa,
sékerhet och arbetsmiljo, icke-diskriminering, asiktsfrihet, yttrandefrihet och féreningsfrihet,
arbete under anstandiga och rattvisa forhallanden och férbud mot barnarbete och alla
former av nutida slaveri.

Air Liquide framjar kontinuerligt larande och kompetensutveckling under hela
yrkeskarriaren.

Air Liquide har atagit sig att erbjuda grundlaggande socialt skydd inklusive en formansplan,

ETT PRAKTISKT EXEMPEL

| DEN HAR SITUATIONEN ...

Du far information om att de anstéllda hos
en av vara leverantorer ar utsatta for sarskilt
osdkra arbetsvillkor.

VAD SKA DU GORA?

Du borinformera din chef och de personer som
ansvarar for hallbar upphandling. Foretaget
bor undersoka affarspartnern och kommer,
beroende pa resultatet av utredningen, att
vidta nodvandiga atgarder som kan omfatta

att begéra en plan for korrigerande atgarder
eller att affarsforbindelsen avbryts.

tillgang till sjukvard och betald foraldraledighet.

® Ajr Liquide delar de principer som faststalls i det internationella regelverket for manskliga
rattigheter, ILO:s deklaration om grundlaggande principer och rattigheter i arbetslivet,
Riktlinjerna fran Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD) for
multinationella foretag samt FN:s Ruggie-principer. Air Liquide har ocksa undertecknat
FN:s Global Compact-initiativ.

® Air Liquide forvantar sig att deras affarspartner respekterar dessa grundlaggande
manskliga rattigheter.

Q EXEMPEL PA FORBJUDET BETEENDE

® Arbeta med underleverantorer som inte foljer koncernens krav eller den lokala lagstiftningen
om den &r strangare, betréffande de anstélldas arbetsmiljé och sédkerhet.

VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag ser till att manskliga rattigheter respekteras inom mitt ansvarsomrade och att mina
afféarspartner foljer sddana standarder.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef, personalavdelningen eller juristavdelningen och hanvisa till Air
Liquides vaksamhetsplan.
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\\\% Bidrag till samhallet

-

Air Liquide har standigt arbetat for att kombinera tillvaxt med omsorg
om miljon och samhallet. Vi bidrar till att uppfinna och forma en hallbar
framtid genom vara miljé- och samhallsinsatser.

g VAD BEHOVER JAG KANNA TILL?

® Air Liquide satsar lokalt och fokuserar da sarskilt pa att skydda liv och miljé och utveckla
lokalsamhallen samtidigt som vi tar hansyn till deras kultur och rattigheter. Dessa initiativ
genomfors antingen direkt av Air Liquide S.A., koncernens enheter eller Air Liquide
Foundation.

® Air Liquide Foundation arbetar for att framja vetenskapen och bidrar till att utveckla
samhallena genom att utnyttja Air Liquides expertis och lokala nérvaro, t.ex. genom att
stodja medicinsk och miljéforskning eller lokala utvecklings- och utbildningsprojekt.

Q VAD FORVANTAS JAG ATT GORA?

® Jag etablerar artiga och 6ppna relationer med lokalsamhallen.

® Jag kan foresla lokala initiativ till min enhet eller foresla ett projekt till Air Liquide
Foundation.

® Jag foljer reglerna for donationer som beskrivs i det tillhérande avsnittet i koncernens
gavopolicy och undviker faktiska intressekonflikter eller foreteelser som kan uppfattas som
intressekonflikter.

Vill du ga langre?

Kontakta din chef eller din lokala kommmunikationschef och se stiftelsens web-
bplats eller koncernens gavopolicy.
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| DEN HAR SITUATIONEN ...

Du é&r involverad i en ideell organisation som
framjar tilltrade till arbetsmarknaden for
missgynnade unga vuxna. Organisationen
behover pengar for att genomfdra
sina program och &r villig att anordna
evenemang som besok pa anldggningen eller
mentorprogram.

Du tror pa att skapa broar mellan dem som
behover ett jobb och var yrkesvéarld som
behover kompetens, och du vill ge mer stod
till organisationen.

VAD SKA DU GORA?

Du kan diskutera det har projektet med din chef,
som kan kontrollera om begéran ar i linje med
Air Liquides policy- och efterlevnadsregler, eller
sa kan du hénvisa projektet till Air Liquide Foun-
dation som kommer att granska det.
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“JY Verktygslada:
N> Stall dig de réatta fragorna

-

Hittar du inget svar pa din etiska fraga? Har ar en sjalvtestguide for
hjdlpa dig att hitta det ratta svaret.

Innan du fattar nagot beslut, stéll dig sjélv dessa fragor:

Tog jag i god tro hansyn till alla risker och konsekvenser av
mitt handlande?

Ar atgirden/handlingen forenlig med lagen?

Ar den férenlig med Air Liquides uppférandekod eller andra
relevanta interna riktlinjer och forfaranden?

Har denna atgard/handling ndgon negativ inverkan pa Air
Liquide eller dess intressenter?

Skulle jag vara orolig om mitt handlande blev offentligt?

Om du har nagra problem med dina svar pa ovanstaende fragor
ska du inte vidta den planerade atgarden/handlingen.

| stéllet bor du prata med antingen din chef, juristavdelningen
eller ditt etikombud innan du fattar nagot beslut.
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I/
\é} Var 6ppen!

-

Alla personer som ar medvetna om ett olampligt beteende som omfattas av denna
uppforandekod eller tillampliga lagar uppmuntras att rapportera det.

Vem kan du

prata med?

- din chef

- personalavdelningen

- ditt etikombud

- koncernens plattform for uppgiftsldmnande

Ar din rapport
konfidentiell?

Rapporter hanteras med integritet,
konfidentiellt och i enlighet med
gallande lagar och foérordningar,

i enlighet med behoven for

Nar ? m

Du kan indgive en advarsehl, nar“du utredningen.
Du kan rapportera en varning nar du
har anledning att tro att denna kod

eller tillampliga lagar har overtratts. m

Vill du ga langre?
Kontakta din chef eller ditt lokala etikombud och se koncernens
intranat om etiska fragor samt koncernens policy for uppgiftslamnande.

EthiCall-plattformen ...

EthiCall &r ett varningssystem som &r tillgangligt 24/7, i nastan alla lander dar Air Liquide &r verk-
samt och pa alla koncernspréken. Det dr ocksa 6ppet for eventuella intressenter som vill rapportera
en varning. Plattformen, som hanteras av en extern tjansteleverantor, &r saker och atkomstbehdrighe-
ten ar begransad till personal som har behorighet att ta emot eller behandla varningar.

Hur rapporterar man en varning pa EthiCall?

1. Dukan antingen anvanda telefon eller internet for att rapportera en varning
(telefonnumret for varje land finns pa EthiCall-plattformen).

2. Na&r varningen har registrerats far du ett unikt anvandarnamn och sékert l6senord som
en bekréftelse pa att vi har tagit emot den. Forvara dem pa ett sékert stélle, eftersom de
ser till att du kan f6lja hur rapporten fortskrider.

Rapporten registreras och éverfors till relevant person inom Air Liquide for vidare
utredning.

Ytterligare fragor kan stillas till dig for att utredningen ska kunna genomféras ordentligt.

Du far aterkoppling kring utredningen, normalt inom tva manader.

EthicsPoint-plattformen ...

Airgas anstéllda kan ocksa anvénda EthicsPoint for att
rapportera en varning (endast pa engelska). Forfarandet
foljer steg somi stort sett liknar dem som beskrivs ovan.

Kan min varning
forbli anonym?

Du har rétt att forbli anonym, forutsatt att
lagarna i ditt land tillater det.

Ar jag skyddad?

En anstélld som i god tro har rapporterat
en potentiell Gvertradelse kommer inte
att bli foremal for disciplinédra atgarder
eller vedergaéllning av nagot slag med
avseende pa rapporteringen.



https://www.safecall.co.uk/en/clients/ethicall/

Air Liquide &r varldsledande
inom gaser, teknik och tjanster
for industrin och halso- och
sjukvarden, finns i 78 lander
med cirka 64 500 anstéllda och
betjanar mer @n 3,8 miljoner
kunder och patienter. Syre,
kvave och vite ar viktiga sma
molekyler for liv, materia och
energi. De gestaltar Air Liquides
vetenskapliga omrade och

har varit kdrnan i foretagets
verksamhet sedan det bildades
1902.

Kontakter for etiska fragor

Om du har nagra fragor eller tvivel om denna kod finns
ditt etikombud och koncernens etikansvariga till hands
for att ge dig stod i etiska fragor.

Du hittar deras kontaktuppgifter pa koncernens intranat
for etiska fragor.
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